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GR 16-18: Mentoria a través de la Fotografia

MENTORA HABILITATS- Mentoria Laboral



Què és la Mentoria?



La Mentoria: definició

Generalment, per mentoria s’entén un procés
d’acompanyament, guiatge, suport, entre dues
persones o més que estableixen una relació de
durada variable amb la intenció que el mentor ajudi
a prendre decisions, a adquirir coneixements, a
adquirir habilitats tant acadèmiques com
emocionals, amb l’objectiu de fer més fàcil el
desenvolupament personal i social de la persona
mentorada.

(Feu, Besalú, Plana, i Prieto-Flores, 2009)
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Què aporta la mentoria?

Font: 

Natural Mentoring Relationships and Adolescent Health: Evidence From a National Study. DuBois i Silverthorn (2005)

Mentoría de menores y jóvenes. Dolan I Brady (2015)
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15%

85%

En entorns avantatjats

No tenir mentors

Tenir mentors

55%

45%

En entorns desavantatjats

No tenir mentors

Tenir mentors
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Per què provocar la mentoria social? 

Font: Erickson, L. D., McDonald, S., & Elder, G. H. (2009). Informal mentors and education: Complementary or compensatory resources?



La Mentoria com a eina d’intervenció

La mentoria és una eina d’intervenció social que
promou la relació entre persones que
voluntàriament s’ofereixen per a proporcionar un
suport individual a una altra persona que es troba en
una situació de risc d’exclusió. Aquesta relació és
motivada i tutoritzada per un professional.

(Carta Europea de Mentoria, 2010)
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Carta Europea de Mentoria(2010)

• 2+1
• Procés voluntari
• Relació basada en la confiança i el respecte
• Benefici mútu
• El/la mentorat/da lidera el seu procés
• El compromís de les parts s’ estableix a priori
• Confidencialitat
• La organizació que promou vetlla per la seguretat de la 

pràctica
• Formació del voluntariat
• Supervisió de les relacions
• Avaluació de la pràctica
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La mentoria arreu del món
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La mentoria amb refugiats arreu del 
món
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La mentoria amb migrants i refugiats: 
beneficis identificats
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La mentoria amb migrants i refugiats: 
beneficis identificats
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Mentoria Social a Catalunya
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http://elmeureferent.org/

Presentació del projecte
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La relació de Referents

•Un compromís de 6 mesos, 
amb propostes de futur

•Amb un o una jove
extutelada, de 17 a 23 anys

•Per acompanyar-lo en la 
seva emancipació

•Recolzats per un seguiment
professional

“Relacions que els potenciïn, que els 

reconeguin, que els acompanyin a creure en 

ells i elles, que els aportin aprenentatges per 

l’autonomia”



Perfil jovent

• Nois i noies, extutelats o situacions
vulnerables, 

• d’entre 17 a 23 anys

• Tenen pocs adults de referència a la 
seva xarxa, més enllà de professionals

• que vulguin comptar amb un mentor 
o mentora 

• que vulguin comprometre’s amb un 
pla de treball i un seguiment educatiu
per a millorar la seva situació.

• Actituds mínimes de responsabilitat
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Perfil voluntariat

•Busquem persones que vulguin viure l’experiència 
d’acompanyar el procés de creixement d’un noi o noia 
que s’esforça per tirar endavant; 

- entre 30-60 anys,

- empàtiques i dinàmiques;

- amb empenta i habilitats comunicatives; 

- amb disponibilitat i estabilitat emocional;

- amb un nivell alt de domini del català i castellà, i 
coneixement del territori;

- disposades a escoltar, orientar i donar suport a 
un jove.
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Per a què participar de Referents?

•Per millorar les seves competències comunicatives, 
relacionals i emocionals

•Per millorar el coneixement de la llengua i l’entorn

•Per ampliar la seva xarxa social

•Per tenir un recolzament emocional més enllà de 
l’àmbit professional

•Per conèixer altres recursos i realitats, més enllà de 
la pròpia. Poder tenir conèixer altres models i 
aprendre allò que creguin que els és útil en el seu
projecte de futur.
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https://www.ted.com/talks/victor_rios_help_for_kids_the_education_system_ignores
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Mercè Garet

mercegaret@puntdereferencia.org

Tel. 93 329 74 28
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